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CRIAT - Cuidados com o Relacionamento
Interpessoal no Ambiente de Trabalho

Objetivo
Contribuir para a formacao de ambientes harmoniosos e produtivos

na UNICAMP, onde prevaleca respeito, dialogo e cooperacao nas
interacdes humanas.

Prevenc¢ao

Monitoramento Acolhimento a denuincia
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Prevencao as Praticas Abusivas

Programa Transformacgao de Conflitos
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/ Capacitacao

~

Luciana Cristina Batista  Terezinha Lima Faria

/ Orientacao/Assessoria \
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Monitoramento da Qualidade do
Relacionamento Interpessoal

-

o

Acompanhamento \

Duvidas/
guestionamentos

J

Compreensao e analise dos
fendmenos que caracterizam as
areas da UNICAMP

|

Recomendacbes/acbes para melhoria da
qualidade das relagdes interpessoais
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Acolhimento a Dentincia de Assédio Moral

TAC 303.2015 UNICAMP
Instrucdo Normativa DGRH n° 002/2016

Escuta Qualificada
Entrega de relato Analise e

it DGRH individual de -
escrito na ‘ Denunciante e ‘ elaboragdo de

(Denunciante) Denunciado R?Ia}tério
(Psicdlogos) (Psicologos)

Decisdo final Analise juridica
Diretoria Geral _ (Procuradoria _ Encaminhamento
da DGRH Geral) para Diretoria
Geral da DGRH

Ciéncia do resultado
(Denunciante, Denunciado
e Direcao da Unidade)
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Rela¢cdes Humanas

as o
Respeito & dignidade Valorizagao do ser
da pessoa humano
\ J

Necessario vigilancia constante e inadmissibilidade
de praticas abusivas na Instituicao.
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