
“1º Conversa com os 

Gerentes de Patrulheiros” 

Outubro - 2014 

 

BOM DIA! 

SEJAM BEM-VINDOS! 



Assuntos Abordados: 
- Preenchimento da Solicitação de Substituição de 

Patrulheiro 

 

- Alteração na forma de contratação dos patrulheiros 

pelo CAMPC 

 

- Inserção da frequência dos jovens no Sistema 

 

- Procedimentos para o desligamento 

 

- Projeto Preparação para o Mercado de Trabalho 
 



Preenchimento da Solicitação de 

Substituição de Patrulheiro 

 
-   Deve ser preenchida pela unidade, assinada pelo diretor ou 

pelo responsável da área 

 

- Deve ser encaminhada a DGRH/DPD com dois meses de 

antecedência da data de saída de seu patrulheiro 

 

- Seu patrulheiro novo só será solicitado para o CAMPC 

quando encerrar o contrato de seu patrulheiro atual seguindo 

cronograma programado pelo CAMPC. 

 

- Melhorias neste processo de contratação estarão sendo 

realizadas a partir de Janeiro de 2015. 



Formulário de solicitação encontra-se no site da DGRH: 







 

A escolha do dia do curso do Patrulheiro é 

feita pelo gerente, e não necessariamente 

tem que ser o mesmo dia que o 

patrulheiro anterior fazia. A unidade tem 

total autonomia para escolher/mudar o dia 

do curso do novo patrulheiro no momento 

da sua solicitação/contratação, não 

podendo realizar alterações após o inicio 

do jovem. 





No dia da chegada... 

Os  patrulheiros passam por uma integração onde 

assistem ao vídeo institucional da universidade e 

recebem informações referentes aos restaurantes, uso 

do fretado, vale transporte, uso do cecom, uso das 

bibliotecas, uniforme, posturas profissionais, 

cumprimento de horários, ausências e responsabilidades. 

 

 

Nessa integração recebem um kit com squezze, lápis, 

caneta, bloco de anotações, mapa do campus, horários e 

pontos do circular interno, além de panfletos informativos 

sobre o Hemocentro, Cecom, Bibliotecas, e do Programa 

Profis. 

 



 
Após isso são levados a DAP para bater a foto e 

receber a identidade funcional. Com o documento em 

mãos, vão ate o R.A. para conhecer o restaurante e 

almoçar. 

 

No dia seguinte voltam a DPD e nós ligamos para os 
gerentes virem buscar o patrulheiro. 
 
 



Alteração na forma de contratação dos 

patrulheiros pelo CAMPC 

- Contrato com duração de 11 meses a partir de Julho de 2013. 

 

- A partir de Janeiro de 2015 as contratações do CAMPC não 

ocorrerão mais por meio de prova. O foco agora será a 

atenção a vulnerabilidade social destes jovens e seus 

familiares. 

 

- As contratações serão feitas por indicações dos CRAS, 

Núcleos e das próprias escolas, garantindo assim que as 

famílias sejam assistidas e tenham um acompanhamento 

externo, além do oferecido pelo CAMPC. E também que os 

jovens indicados apresentam reais necessidades de trabalho. 

(eles acreditam que evitarão assim faltas com prejuízo no 

salário e a parceria a assistência as famílias)* 



  Inserção da frequência dos jovens no 

Sistema Sênior – Controle de Ponto e 

Refeitório 
- DGRH gera via sistema o relatório de frequência dos 

patrulheiros próximo ao dia 25 de cada mês e encaminha para 

a área financeira do CAMPC 

 

- CAMPC realiza a contagem da frequência e o cálculo dos 

descontos e pagamentos que devem ser realizados a cada 

patrulheiro. Emite um relatório das despesas do mês e 

encaminha a DGA. 

 

- DGA realiza o pagamento para o CAMPC de acordo com os 

valores passados neste relatório. 

 

- CAMPC recebe o dinheiro e encaminha aos jovens de acordo 

com o cálculo realizado inicialmente. 



A frequência deve ser inserida dentro do mesmo período 

da inserção da frequência dos funcionários  
 

As faltas devem ser inseridas como F3 









Desligamento do Patrulheiro: 

Atenção aos procedimentos quanto a documentação: 
 

Desligamento por termino do contrato: 

 - Juntar no processo do patrulheiro uma informação com 

a data termino do contrato, encerrar o processo e mandar  

para arquivo da unidade. 
 

Desligamento por solicitação do patrulheiro ou da 

Unidade antes do período previsto para o término do 

contrato: 

- Se sair antes do término previsto do contrato 

encaminhar um e-mail para dgrheq@unicamp.br e para 

vivianeh@unicamp.br informando a data do 

desligamento. Imprimir o e-mail, juntar no processo e 

encaminhar para arquivo.  

mailto:dgrheq@unicamp.br
mailto:vivianeh@unicamp.br


Informações extras: 
Atestados – Devem ser encaminhados a SEDE, e os 

patrulheiros devem trazer uma cópia para a chefia 

imediata comprovar a justificativa da ausência. (Conforme 

sugerido nesta reunião a sede já esta ciente quanto a cópia com o carimbo 

de recebimento que deverá entregar ao jovem para que ele traga a empresa) 

 

Vale Transporte –  Creditado no último dia útil de cada 

mês o valor referente a 24 passagens sendo 4 para os 

dias de atividade práticas e 2 para o dia de atividade 

teórica (curso), totalizando 6 passagens por semana.  

No inicio de cada mês o jovem deve ir ate o ponto final de 

sua linha, ou no terminal central, ou na lotérica próximo a 

Galleria do Campus, na Rua Roxo Moreira, para que seu 

cartão seja recarregado e os créditos liberados. 



  Possibilidade de convênio com nova 

empresa  

CONSULTA AS CHEFIAS: 

 

Contrato atual:  

CAMPC – Centro de Aprendizagem e Mobilização pela Cidadania 

- Vigente ate Outubro de 2015 

- Contrato de trabalho com duração de 11 meses, sendo 24 dias 

uteis de treinamento teórico no inicio do contrato e após atividades 

práticas na empresa por 4 dias na semana e 1 dia atividade teórica 

(curso no CAMPC) 

 

 

 



  Projeto Preparação para o Mercado 

de Trabalho – Programa “TO 

SAINDO!” 

Ação de desenvolvimento visando a preparação dos 

patrulheiros para sua inserção no mercado de trabalho 

após o termino de seu contrato. 
 

 

O projeto irá ocorrer em dois encontros de meio período 

no mês antecedente ao termino do contrato do patrulheiro  
(O curso ocorrera no mês anterior ao desligamento salvos casos em 

que o número de patrulheiros que serão desligados for pequeno 

justificando que duas turmas sejam juntadas, com aviso prévio as 

unidades).  
 



Pedimos o apoio e a compreensão de todas as chefias 

para a liberação dos jovens nestes dias e o apoio em sua 

frequência. Os jovens que tiverem curso teórico no Campc 

neste dia terão sua falta abonada na entidade, já acordado 

com o serviço de assistência social. 

 

Orientamos que os gerentes que se sentirem a vontade e 

tiverem interesse podem estar entregando ao seu 

patrulheiro no final de seu contrato uma carta de 

recomendação descrevendo seu bom desempenho (se for 

o caso) durante o tempo de permanência em sua unidade. 

 

Informamos que um e-mail será encaminhado aos 

gerentes no inicio de cada mês dizendo sobre os 

patrulheiros que participarão do projeto naquele mês, e, no 

dia das oficinas, também receberão um e-mail 

comprovando a participação do seu jovem. 



Nossos contatos... 

Viviane – 14861 

vivianeh@unicamp.br 

Responsável por: Solicitação de novos patrulheiros, 

admissões, assuntos relacionados a férias, frequência e 

documentação 

 

 

Giovanna e Luciana – 14862 

dpdingre@unicamp.br 

Responsável por: Integração de novos patrulheiros, 

acompanhamento dos 10 meses de atividades práticas, 

assuntos relacionados ao desempenho do patrulheiro e 

pelo programa “To Saindo!”. 


